TOTALINE

LA TIENDA DE LOS EXPERTOS

CONVENCION TOTALINE 2008

La Convencién Anual Totaline es la reunién mas importante a
Nivel Nacional que organiza cada afno Carrier México S.A. de
C.V. Division Totaline, en la cual se reunen a los lideres de
cada Tienda que conforman la Red Totaline y a los Directivos
de esta Division, en esta ocasion se seleccionaron las bellas
playas de Playa del Carmen, Q.Roo. como escenario para este
gran evento durante la primer semana de Abril.

La importancia de esta Convencion es porque se presentan
los avances, metas, nuevas propuestas, nuevos productos,
nueva imagen y en esta ocasion en especial, se presenté al
nuevo Director General de Carrier México Distribucion,
Alberto Englert quien a partir de Diciembre del 2007 asumié
este cargo.

Los primeros 2 dias se dieron platicas a los Gerentes de
Tiendas Propias sobre algunos programas de calidad que se
han implementado en donde se revisaron estrategias,
proyectos internos y objetivos 2008 .

Para abrir formalmente la Convencion, se ofrecio un cocktail
de bienvenida en donde se integraron los franquiciatarios a
este gran evento.

Alberto Englert abri6 la sesién de trabajo con el tema Estrate-
gia Global en la que dio una vision en general de los resulta-
dos del Grupo UTC a nivel mundial, de los logros que Carrier
ha alcanzado en el tema de la Sustentabilidad, indicadores
macroecondmicos y los Puntos clave para lograr nuestras
metas del 2008.

En el desarrollo del evento se hablaron de diversos temas,
entre los que podemos mencionar: Estrategias del Negocio,
impartido por Miguel Perez Director Totaline, Planes de
Expansion, Garantia Extendida, Mercadotecnia, SAP nuevo

sistema, etc.

Para clausurar el evento, se entregaron reconocimientos a las
tiendas mas sobresalientes del 2007, se ofrecié una cena y se
organizo un Casino Totaline en donde todos los asistentes
disfrutaron de juegos, premios, rifas de viajes y mariachi.

www.totaline.com.mx
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Turn to the Experts.



